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Stellungnahme zum TOP 7 zur Umsetzung des 0ZG

In einem Artikel des Onlinemagazins E-Government-Computing las ich vor kurzer Zeit: ,,Bei der
Digitalisierung in Deutschland gibt es noch viel Luft nach oben®. Das ist noch gelinde ausgedruckt.

Im europaischen Vergleich liegt Deutschland auf Platz 22 von insgesamt 27. Also Schlusslicht.
Spitzenreiter sind: Norwegen, Danemark, Irland, Schweden, Finnland und die Niederlande. Dann
nimmt es kontinuierlich ab. In Deutschland sind ca. 40% der OZG Leistungen verfugbar, bei den
genannten Spitzenreitern um 90%. Gefllchtete Menschen aus der Ukraine sind teilweise verwirrt,
was in Deutschland digital alles nicht geht.

In der Praxis betrachtet sieht es so aus, dass Wirtschaft und Privathaushalte deutlich weiter sind, als
die offentlichen Verwaltungen, was viele Prozesse blockiert, oder deutlich verlangsamt.

Was verhindert die Entwicklung in Deutschland?
- Mit dem Foderalismus inkompatible Datenstrukturen und mangelnde Bereitschaft gemein-
sam etwas zu entwickeln.
- Teilweise schon innerhalb eines Bundeslandes unterschiedliche Systeme.
- Grundlegende Bedenken der Datenschiitzer und Verhinderungstaktik, anstatt zu fragen:
,Wie konnen wir es umsetzen und den Datenschutz gewéhrleisten®.
- Mangelnde Unterstitzungsleistungen fur die Verwaltungen und Behorden.

Digitalisierung spart Zeit, Geld und wichtige Ressourcen.

Wir missen dringend raus aus der analogen Birokratie. Denn die deutsche Industrie — egal ob bor-
sennotierter Konzern oder mittelstandisches Familienunter-nehmen — erlebt aktuell den umfassends-
ten Strukturwandel seit Jahrzehnten. Klimaschutz, Energieversorgung, unterbrochene Lieferketten,
Fachkraftemangel und Digitalisierung erfordern vollig neue Prozesse und Produkte. Gute Rahmen-
bedingungen sind entscheidend dafiir, dass diese immensen Herausforderungen von Unternehmen
zugleich als Chancen genutzt werden kdnnen. Deshalb ist die Erhaltung unseres gesellschaftlichen
Wohlstandes mittelfristig nur méglich, wenn sich Unternehmen und Burger*innen auf eine leis-
tungsfahige, sichere, einfache und serviceorientierte Verwaltung verlassen kénnen.

Die Stadtverwaltung ist auf dem richtigen Weg. Vielen Dank fir die Informationen mit der Bitte um
ziigigen Ausbau der ,,digitalen Verwaltung®.
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